
 

COMPLAINT FORM 

Name and address: 
 
 

Phone number: 
 

What I am dissatisfied about: 
(Please say what happened and when) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

What I have already done to try to address this: 
(Please tell us about any phone calls, letters, visits, etc) 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

What I would like done to address this: 
(Please tell us what you think would resolve the problem for you) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Signed: 
 
 

Date: 

Not enough room to say everything you want? Please write on the back of this form. 
Send this to: Executive Officer PO Box 4303 Penrith Plaza 2750 or deliver to WCH at  
Borec House, Westfield Penrith, Suite 1002, Level 1, 29‐57 Station Street, Penrith 2750. 

 


